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私たちのサービス
当社は、新興企業や新しい大規模プロジェクトのための確固たる基盤を築くためのオ
ーダーメイドのソフトウェアソリューションを提供します。

Android & iOS アプリケーション開発
ネイティブ & ハイブリッド）

モバイルアプリケーション ウェブサイト
美しく制作されたウェブサイトの開発

内部システム
顧客のニーズに基づいたカスタムシステムの開発



私たちのク
ライアント



私たちの経験
Eコマース＆ロイヤルティプラットフォーム
私たちの最先端のロイヤルティプラットフォームは、イ
ンドネシア全土で1,000以上の店舗を誇る多様なクライア
ントに信頼されています。

高度なハードウェア統合
専門機能を活用するためのシームレスなハードウェアシ
ステム統合。

エンドツーエンドシステム
ERP、POS、アウトレット管理、会計、HRなどのシステ
ムをシームレスに連携させる総合的なシステム。

シナリオベースのチャットボット
事前定義されたシナリオを使用したインタラクティブな
アンケート/チャット機能により、よりエンゲージングな
体験を提供します。

リードアグリゲーター
さまざまなソースからリードを簡単に収集し、処理し、
リードのステータスをリアルタイムで更新するために設
計された中央リード管理システム。

ウェブサイト＆製品展示
企業ウェブサイト（会社概要）、製品展示、eコマース、
またはカスタムUI/UXデザインによるカスタムウェブサイ
ト。



Eコマース＆ロイヤルティプラットフォーム
機能のハイライト

機能が豊富なEコマースプラットフォーム。
複数の店舗とブランドをシームレスに管理。
ネイティブ/ハイブリッドAndroidおよびiOSアプリケーション。
ロイヤリティを高めるキャッシュバックポイントの報酬。
取引におけるポイントの交換。
柔軟な基準と特典を持つ動的な会員レベル。
動的なプロモーションスキームとバウチャー。
煩わしさのない自動分配。
コンテンツ管理システム（CMS）。
不正検出システム。
フランチャイズモデルを簡単にサポート。
アウトレット管理システム。
他の内部システム/サードパーティソリューションとのシームレス
な統合。
クライアントのニーズに完全に適合するオーダーメイドのソリュ
ーション。



Eコマース＆ロイヤルティプラットフォーム
Eコマース＆事前注文
ショッピングカート、チェック
アウト
オンライン決済
配達＆店舗受け取り
注文追跡
ウィッシュリスト
レーティング＆レビュー

高度なプロモーション
プロモコード
フラッシュディール＆バウチャー
サブスクリプション
プロダクトバンドリング
クエスト＆アチーブメント
ウェルカムバウチャー

会員制度
会員レベル
条件＆特典
ポイントキャッシュバック
支払い方法としてのポイント

統合システム
決済ゲートウェイ: Midtrans,
Xendit, iPay88, OVO, Doku,
Shopeepayなど
配達: Grab, Gojek, Lalamove,
Wehelpyou, Shipperなど
クライアントの内部システム

アウトレット注文アプリ
注文の受け付け＆処理
配達ドライバーの手配
キッチン＆注文レシートの印刷
商品の在庫管理
店舗の営業時間管理
日次レポート

自動分配
銀行のAPI経由
ディスバースメントプラット
フォーム経由



高度なハードウェア統合

特殊な機能を活用するためのシームレスなハードウェアとシ
ステムの統合。

OCPP（Open Charge Point Protocol）を使用した電気自動車
充電器との統合により、以下のリモート制御を実現：
リモートでの充電開始
リモートでの充電停止
診断情報の取得
ファームウェアの更新

IoTデバイスとの統合により、以下のような不正防止システム
として機能：
電源コンセントのオン/オフ
特定デバイスのタイマー設定

以下の特定デバイスにシステムを実装：
セルフオーダーキオスク (オーダー端末)
キッチンディスプレイ
キッチンチェックリスト

特定のハードウェアにポイント・オブ・セール (POS) シス
テムを実装し、最適なパフォーマンスと効率を確保



エンドツーエンドシステム
シームレスなエンドツーエンドシステムの体験を提供します。
以下の内容をカバーしています：
調達
財務
人事システム (HRシステム)
パートナー / フランチャイズシステム
レポートダッシュボード
オペレーション
在庫管理
配送 & 在庫移動
ポイント・オブ・セール (POS)
顧客向けモバイルアプリ
セルフオーダーキオスク
ウェブベースの注文システム
オンライン決済
店舗向けモバイルアプリ
従業員向けモバイルアプリ
企業ウェブサイト
ランディングページ

Technopartnerでは、大企業においては、運営、ビジネス、財
務、および技術の各分野にわたるシステムのシームレスな統合
が重要であると理解しています。
私たちは豊富な経験を持ち、多様なシステムの開発や既存シス
テムの統合を専門としており、これらが調和して機能するよう
にしています。
このアプローチにより、運営がより実用的かつ効率的になり、
全体的な機能性と使いやすさが向上します。



シナリオベースのチャットボット

シナリオビルダー
質問と回答の選択肢のリストを作
成する。
ユーザーの以前の回答に基づいて
次の質問を動的に決定する。

ダイナミック入力タイプ
さまざまな入力タイプ
短文および長文テキスト
単一/複数選択質問
画像ベースの選択肢
数値範囲

データ検証
メール形式、電話番号、国民登録
身分証明書などのユーザー入力を
検証する。

アンドゥ＆チェックポイント
以前の回答を修正する機能。
ユーザーに進行状況のチェック
ポイントサマリーを知らせる

ダイナミック出力
ユーザーの回答を要約する。
テーラーメイドのフィードバックを提供する。
ユーザーの入力を特定の形式に変換し、例えば
年次税申告書の記入など、ユーザーのニーズを
満たすようにする。

お客様とシステム間でインタラクティブかつダイナミックな体験を提供するよう設計されています。システムからの各質問に対し
てお客様が応答し、その回答に基づいてシステムが適切な会話のパスを自動的に決定する、応答性の高いスマートな会話を促進し
ます。



リードアグリゲーター

動的リード提出
ウェブサイト、モバイルアプリ、
Facebook、 Instagram、およびサ
ードパーティのウェブサイトなど、
様々なソースからリードを収集し、
ニーズに合わせて動的に対応しま
す。

リード処理
データ検証
重複排除
ブラックリストチェック
動的リードスコアリング
クリーンなリードデータベース
の維持

360フィードバック
リードをリアルタイムでサードパ
ーティシステムに転送
サードパーティからのリードステ
ータスフィードバックを受信
フィードバック後のフォローアッ
プアクション

簡単なサードパーティ統合
複数のサードパーティシステム /
APIと簡単に統合可能。
カスタマイズ可能なWebhookリ
クエストパラメータ。

リード目標とレポート
毎日のリード目標
実績と目標のレポート
タイムラインレポートの比較
360リードジャーニーレポート
監査ログ

ウェブサイト、モバイルアプリ、Facebook / Instagramなどのプラットフォーム上の広告など、複数のソースからリードを統合するよ
うに設計されています。この集中データハブにより、リードの簡単な表示、フィルタリング、および分類が可能になります。さらに、
システムはリードをリアルタイムで他のシステムにシームレスに転送し、各リードの詳細なステータス更新を提供します。



ウェブサイト & プロダクトショーケース
Technopartnerは、各クライアントのユニークなニーズとUI/UXデザインの好みに合わせたオーダーメイドのウェブサイト作成サー
ビスを提供しています。会社紹介のウェブサイトからeコマースまで、オンラインプレゼンスを強化するカスタマイズされたデジタ
ルソリューションを提供します。

モジュラーデザイン
構造やデザインの変更が容易に
実施できることを保証します。
各ページは、セクションの使用
と順序を管理することで、個別
にカスタマイズできます。
この柔軟性により、進化するニ
ーズに合わせて、ダイナミック
で適応可能なデジタルソリュー
ションを提供することができま
す。

簡単なCMS
私たちのコンテンツ管理シス
テム（CMS）は、新しいペー
ジの動的な作成をサポート
し、コンテンツの更新も簡単
に行えます。
ウェブサイトの特定の機能ニ
ーズに合わせて完全にカスタ
マイズされています。



業界固有のカスタムシステムで、あなたのスタートアップや企
業を強化しましょう：
美容クリニック
法務/規制/法律
カスタマーサービス満足度
建築
コーポレートガバナンス
内部監査
税務
音楽管理
その他多数

オーダーメイドシステム

専用のソフトウェアハウスとして、Technopartnerはク
ライアントのニーズに完全に一致するオーダーメイドソ
リューションの作成に優れています。

私たちのオーダーメイド開発プロセスは、各システムが
非常に効率的で、目的に適しており、最高品質基準に細
心の注意を払って作成されることを保証します。

すべての面で細部にまでこだわり、カスタマイズされて
いるだけでなく、非常に信頼性が高く効果的なシステム
を提供します。



クライアントの要件とプ
ロジェクトの範囲を議論
する初回のミーティン
グ。
Technopartnerはプロジ
ェクトの詳細な見積もり
と提案を提供します。
期待を調整するための協
力的な交渉およびプレゼ
ンテーションセッショ
ン。

要件収集
プロジェクト契約 &

キックオフ UI/UXデザイン & 承認 システム開発 & 内部テスト
ユーザー受け入れテスト

（UAT）
システム実装

契約合意を最終化しま
す。
キックオフミーティング
でプロジェクトを正式に
開始します。

フローとデザインについ
ての協力的なミーティン
グ。
システムフローに従った
詳細なUI/UXデザインを
作成。
クライアントのデザイン
承認を取得。
この承認されたデザイン
が開発段階の基盤となり
ます。

承認されたデザインと要
件に基づいてシステムを
開発します。
システムが特定のマイル
ストーンに達するごとに
クライアントをテストに
参加させます。
クライアントとの隔週の
進捗ミーティングを実施
します。

クライアントがシステム
のフルサイクルテストを
実施します。
UATで特定された問題を
解決します。
受け入れ確認書に署名し
てプロジェクトを正式に
終了します。

アプリをGoogle Playスト
アおよびApple App Store
に公開します。
本番環境でのデータの整合
性を確保します。
ライブ環境でシステムの機
能を確認します。
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ありがとうございます。


